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WAS STECKT IN DVSE?

Die DVSE (,Gesellschaft fir Datenverarbeitung, Service & Entwicklung”) GmbH gehort zur TOPMOTIVE Gruppe und erstellt elektronische
Arbeitswerte fUr Ersatzteilkataloge und Informationssysteme. Seit 1996 schaffen praxiserfahrene Kfz-Meister und Fahrzeugingenieure
einen der groRRten Datenbestande, der die speziellen Bedurfnisse der unabhangigen Kfz-Branche bericksichtigt. Freie Werkstatten
kénnen somit schnell, einfach und verlasslich herausfinden, wie viel Arbeitszeit fiir eine entsprechende Service-Leistung bendtigt wird -
ganz egal, ob es sich dabei um eine Haupt-, Verbund- oder Vor- und Folgearbeit handelt.

WELCHE MEHRWERTE BIETET DVSE?

«  Alle Arbeitswerte sind auf Basis von OE-Daten erhoben und individuell auf die unabhangige Kfz-Branche angepasst.

« Praxisnahe Angaben und Darstellungen durch erfahrene Kfz-Meister und Fahrzeugingenieure.

«  DVSE stellt Arbeitswerte in 28 Sprachen zur Verfliigung.

«  Die Arbeitswerte sind fur PKW verfligbar.

«  Alle Arbeitswerte sind automatisch mit Produktgruppen (generische Artikel) und Einbauseiten (vorne/hinten, links/rechts)
verknupft.

«  Die dadurch resultierende Kalkulation einer Service-Leistung erleichtert die taglichen Ablaufe der Werkstatt und

gewahrleistet gleichzeitig die Transparenz gegeniber dem Endverbraucher - fir eine starkere Kundenbindung.

«  Ein eigenes DVSE Support-Team beantwortet Werkstatten als erster Ansprechpartner offene Fragen - sowohl telefonisch als
auch schriftlich. Hilfestellungen sowie wertvolle Tipps und Tricks inklusive.
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KONTAKT Bei Rickfragen steht Innen unser Team jederzeit gerne zur Verfugung:

DVSE GmbH
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